
アンケート評価の高い政策項目（上位10位）
町民アンケート 職員による 担当課 実際の状況

評価 現状評価
1 安全・安心でおいしい水を供給

する 72.94 77 上下水道課
水の安全・安心な供給を行うため、水道維持管理に経費を費やしている。令和元年度より曽我地区・市街
地区の更新を行い水道管の安全性の確保を行っている。今後も宮田地区などの更新も実施していく。

2 老朽化した既存の公営住宅の
長寿命化を図る 67.25 78.33

都市建設課住宅
管理係

公営住宅等長寿命化計画に基づき、長寿命化を図っており、公営住宅において、築30年以上経過してい
るものは残り10棟となっている。今後10年間で全棟実施予定。

3 子どもから大人まで、住民が地
域の中で生涯にわたって学べ
る仕組みをつくる

65.27 73.5
町民学習課町民
学習係

子どもの各種社会教育事業、町民対象のスポーツ行事や各種スポーツ団体、文化サークルでの活動、寿
大学での勉強会など生涯にわたって学習できるよう支援していく。

4 市街住宅地にも誇りに思える
景観をつくる

64.8 80
都市建設課都市
計画係

綺羅街道については、整備以降、その景観を維持している。老朽化した公共施設についても改修・再編や
中央倉庫群の整備などを行い、市街地の景観の維持向上を図っている。今後は民間の既存建物など含
め、市街地全体としての方向性を検討していく予定。

5 ごみ総量削減に向けごみ分別
の精度を上げ、リサイクルの仕
組みを改善する

62.9 70
町民生活課町民
生活係

リサイクルシステムについては既に構築されていますが、実際の分別状況は転入者や外国人の増加など
により低下している部分があるため、乖離している結果となっています。なお、時代の変化に対応した分別
やごみ処理方法、排出の仕組み等について検討を要する時期に来ていると感じています。

6 川を汚さないために、生活排水
対策を進める

61.4 74
町民生活課町民
生活係

生活排水が河川等に放流になる単独処理浄化槽やくみ取りを使っている世帯は、町の３０％程度となって
います。単独槽やくみ取りから合併処理槽への切り替え補助事業を行なっており、内容や制度の拡充など
の検討を行っています。

7 水源地周辺の開発を防ぎ、上
水道の水源地を守る 60.68 64 上下水道課 水源地周辺の公有地化が中々進んでいない。

8 広域の消防体制・救急体制に
おける地域の消防力の充実

60.55 89 ニセコ消防
消防組合指令業務が一元化され広域的に警防活動が行われている。また、情報ネットワーク構築により
広域事務の効率化が図られている。救急医療提供は、救急救命士の処置拡大資格講習など順次実施し
ている。町民へ消防体制理解のため広報を計画予定。

9 幼児センターや子育て支援セ
ンター等各種保育教育機関の
仕組みを強化する

58.67 58.6 こども未来課
幼児センターや子育て支援センターのほか、NPOや民間によるファミリーサポート事業を推進し、公共だけ
ではなく、民間との連携により多様な保育ニーズに対応。また、放課後子ども教室についてもこども未来課
へ移管し、学童保育との連携などにより、子どもたちの居場所作りを一層強化。

10 心身の健康を維持するため、
ストレスの解消、健康な歯や口
腔づくり、禁煙等に努める

57.92 65
保健福祉課健康
づくり係

健康増進計画基づき主に啓発活動を中心に実施している。また、随時個別的相談に応じている。

保健福祉課健康
づくり係

健康増進計画に基づき生活習慣病予防の観点から運動講習会を開催。対象者の年齢層に応じて日中、
夜間開催を行っている。

町民学習課町民
学習係

各種スポーツ団体や文化サークル等の活動支援を行い、活動を活発にしていきたい。

保健福祉課健康
づくり係

健康教育、健康相談、健康診断など各種事業を通じて実施している。介護予防事業として運動教室、料理
講習会を実施している。

町民学習課町民
学習係

寿大学で、健康づくりの学習会など進めていきます。

第5次総合計画の評価に対する各課コメント

順位 政策項目

10 スポーツや食生活、多様な学
習活動等が結びつき、生涯に
わたって楽しめる健康づくりを
進める

57.92 65

10 高齢者の健康づくりを進める
各種プログラムをつくる

57.92 65

資料２
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アンケート評価の低い政策項目（下位10位）
町民アンケート 職員による 担当課 実際の状況

評価 現状評価
1 総合交通体系の整備により広

域的な利便性を確保する

28.35 60
企画環境課経営
企画係

町民の評価は妥当。行政としてはふれあいシャトルからデマンドバスに変更して利便性の向上が図ったと
考えているが、２台のデマンドバスしかないため全ての需要には応えられていない。冬期間は観光客の利
用もあり断っている件数が増えている。令和５年度に持続した公共交通を検討するため地域公共交通計
画を策定予定である。

2 リゾート観光エリアと市街地商
店街が連携するための構想を
描く 30.15 45 商工観光課

周遊バスの運行や観光客向けグルメガイドマップの配布など、具体的な両地域をつなぐ取組は行っている
もの、項目にある「構想」について表だったものがなかったことから、低評価となっていると思われる。ただ
し、令和３年度策定の観光振興ビジョンにおいては、「観光産業の安定的な経済活動と地域貢献」という基
本戦略を立てている。

3 ビジネス誘致のルールをもと
に、国内外の企業誘致活動を
進める 33.79 57 商工観光課

商工会会員数が過去最高を更新し、町内起業も増えているなど実績は大きいと判断している。一方で、域
外資本・域外資金流出などの状況・懸念もあるところで評価が分かれるものと考えられる。域内経済循環
の向上に向け、引き続き取り組んでいる。

4 森林の公益的機能を重視した
計画的な森林づくりを行う

35.78 51.67
農政課林業再生
係

町民の評価は低いのは、林業に係る取組が浸透していないと推測されるため妥当。ニセコ町森林ビジョン
では、地理や利用状況に応じた森林整備や保全を図り、長期的な森林づくりを目指しており、令和５年度
は、森林ビジョンの行動内容などを定める実行計画を策定予定。また、町有林では、植栽や間伐など必要
な森林整備を計画的に実施予定。引き続き情報発信に努めていく。

5 町民だけでなくスポーツ合宿で
利用できる施設のあり方を検
討する

36.21 15
町民学習課ス
ポーツ係

担当としては、町内スポーツ施設は建築から年数を経過していること、合宿する競技団体のニーズに応え
られる施設や備品が不足している現状から低い評価をしている。一方、町民アンケートが高い評価である
のは、日頃のスポーツ施設のメンテナンスが適切であるとの面を評価いただいたものと推察する。

6 地域ぐるみで農業の担い手を
確保し育てる

36.47 62.5 農政課農政係

農業の担い手となる農業後継者、新規就農者は微増傾向にあるが、農業従事者以外の一般町民に伝
わっているとは言いがたく、評価が低い傾向にあることはやむを得ない状況である。担い手の確保だけで
なく、農業政策として行っている様々な取組について、一般町民にも知ってもらえるよう、効果的な情報発
信を検討する。

7 林業労働者の確保や林業経
営の健全化を進める

38.4 50
農政課林業再生
係

町民の評価は低いのは、林業に係る取組が浸透していないと推測されるため妥当。ニセコ町森林ビジョン
では、多様な事業者の育成と事業環境の整備を進めていくことにしており、町では、現在、地域おこし協力
隊（林業サポート）を４名配置しており、令和５年３月に設立した林業会社においても、今年度、人材育成の
ための研修や木育イベントを開催予定。引き続き情報発信に努めていく。

8 土地利用に関する全体構想を
描く 39.2 35

都市建設課都市
計画係

評価が低いのは妥当。土地利用の全体構想については、現時点で検討に入れていない。今後、各部署と
連携しながら全体構想の検討を進めていく予定。

9 地域課題を解決するビジネス
を起こす

40.18 50 商工観光課

商工会会員数が過去最高を更新し、町内起業も増えていることは、地域経済の活性化さらには町民生活
の維持・向上に資するものとなっている。また、住宅不足・担い手不足の解消や脱炭素と経済活性化の両
立などに取り組む(株)ニセコまちの活動なども展開されているところであるが、まだまだ町民が直接的に実
感できる段階でないこともあって、低いアンケート評価となっていると思われる。

10 共同経営体や農作業の受託を
する組織をつくり育てる

42.02 51.5 農政課農政係

ニセコ町アグリトラストやニセコ町農業ＩＣＴ推進協議会等、農作業の共同化については、組織設立の動き
があるが、農業従事者以外の一般町民に伝わっているとは言いがたく、評価が低い傾向にあることはやむ
を得ない状況である。農業政策として行っている様々な取組について、一般町民にも知ってもらえるよう、
効果的な情報発信を実施する。

順位 政策項目
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キーワード 取組内容 予定される事業・関連する個別計画名
こども未来課
幼児センター
子育て支援センター

こども未来係（幼児センター・
子育て支援センター含む） 保育の多様化 公共だけで担うのではなく、ＮＰＯや民間企業との連携による、施設不

足や人材不足の解消

ニセコ町こども子育て支援事業計画（更新）
ニセコ町子ども計画（新規）※３計画包含
ニセコ町子どもの貧困対策計画（新規）

こども未来課
幼児センター
子育て支援センター

こども未来係（幼児センター・
子育て支援センター含む）

子どもの居場所づくりの多
様化 空き施設利用等による安定した子どもの居場所づくり 同上

こども未来課
幼児センター
子育て支援センター

こども未来係（幼児センター・
子育て支援センター含む） ＤＸ・ＩＣＴ化の推進 保育士や幼稚園教諭、子育てスタッフの負担軽減、家庭等とのコミュニ

ケーションの円滑化 同上

こども未来課
幼児センター
子育て支援センター

こども未来係（幼児センター・
子育て支援センター含む）

子育て関係人材不足解消
（すべての業種） 長期的目線での計画的な人材確保や人材確保 同上

こども未来課
幼児センター
子育て支援センター

こども未来係（幼児センター・
子育て支援センター含む） 子どものまちづくりへの参加 子どもにやさしいまちづくり（ＣＦＣＩ）

子ども議会、小・中学生まちづくり委員会
同上
ニセコ町まちづくり基本条例

給食センター 給食センター 学校給食の充実 安全でおいしい学校給食の安定供給 ① 調理機械、設備の更新
② 学校給食費の保護者負担軽減

学校教育課 総務係・学校教育係・高校教
育係・高校改革係 グローバル化 多様性の尊重

持続可能な社会の創り手育成を育む教育（ＥＳＤ）

学校教育課 総務係・学校教育係・高校教
育係・高校改革係 誰一人取り残さない 相互扶助理念を学ぶ機会

学校教育課 総務係・学校教育係・高校教
育係・高校改革係 ＩＣＴ・教育ＤＸ 学び続けられる環境づくり

学校教育課 総務係・学校教育係・高校教
育係・高校改革係 地域とともにある学校 学校・家庭・地域の連携

「地域の教育力」の活用

企画環境課 経営企画係 持続可能な公共交通

新幹線開業が2031年に予定されている中、並行在来線のバス転換や
北海道高速道路（倶知安ー黒松内間）の事業化を求めていくなど交
通に関しては大きな転換点を迎えている。新幹線倶知安駅までニセコ町
からの接続など検討していく必要がある。運転手の確保など交通に関し
ては課題が山積している。

ニセコ町地域公共交通計画（Ｒ６～

企画環境課 広報広聴係 予備送信所 2024年役場屋上に予備送信所建設

企画環境課 広報広聴係 防災ラジオの貸し出し まだ更新していない世帯、持っていない世帯に配布する
（方法要検討）

企画環境課 広報広聴係 動画配信 ライブ中継する
企画環境課 広報広聴係 効果的なSNS発信 協力隊の協力により、ＳＮＳ発信を充実させる。

上下水道課 管理係
下水道施設の適正な維持
管理運営（施設の老朽化
対策）

ニセコ町下水道ストックマネジメント計画に沿った、下水道施設の点検・
調査・改築を進める。

上下水道課 管理係 未普及地域の解消 「ニセコミライ街区」の水道・道路等のインフラ整備と連携し、同街区の
下水道未整備区域の解消を進める。

上下水道課 維持係 水源保護 水源及び周辺の土地の取得を進める

上下水道課 維持係 水道施設の適正な維持管
理、更新の推進

日常点検に基づく適正な維持管理の実施と必要に応じた施設更新工
事の実施

上下水道課 公営企業係 水源保護 水源及び周辺の土地の取得を進める

キーワード 取組内容 予定される事業・関連する個別計画名

第6次総合計画に盛り込むべき取組

担当課 担当係 ３．第6期総合計画（令和6年度～令和17年度）に盛り込むべき・盛り込みたい取り組み

３．第6期総合計画（令和6年度～令和17年度）に盛り込むべき・盛り込みたい取り組み担当課 担当係
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上下水道課 公営企業係 水源保護 水源及び周辺の土地の取得を進める

キーワード 取組内容 予定される事業・関連する個別計画名

総務課 情報管理係 DXの推進 行政事務のデジタル化の推進

・電子決裁導入事業
・ペーパーレス、フリーアドレス推進事業
・証明書等のコンビニ交付拡充事業
・行政手続オンライン化拡充事業
・電子入札導入事業

総務課 情報管理係 ドローン ドローンによる物流、リモートセンシング ・リモートセンシングドローン導入事業
・物流ドローン導入事業

総務課 防災係 自主防災組織 ・地域住民による自主防災組織の結成
・自主防災組織の育成

町民学習課 スポーツ係 体育施設整備 町民プールと総合体育館の整備

町民生活課 町民生活係・生活環境係 ※生活排水やごみ処理については、令和5年度に策定する一般廃棄物
処理基本計画に基づくものとする。

農政課 農政係 多様な担い手の確保 親元就農、第三者継承、新規参入者、半農半Ｘ等、多様担
い手を確保し育てる 新規就農支援事業

農政課 農政係

生産性の高い持続可能な
農業経営の確立
肥料、農薬低減等、環境
に優しい農業の推進

土壌診断の実施による施肥設計、堆肥活用や緑肥作物奨励等、農
業の根幹となる土づくりの更なる推進 土づくり対策事業

農政課 農政係 省力化へ向けたスマート農
業の推進

省力化による労働力低減、収量増加や品質向上に向け、スマート農業
を活用する スマート農業推進事業

農政課 農政係 資源循環型クリーン農業の
推進

イエスクリーン、有機ＪＡＳ等、環境に配慮した生産方法を促進するこ
とで、資源循環型のクリーン農業を推進する みどりの食料システム戦略事業

農政課 農政係 商工業者と連携した産業
活性化

商工業者と連携による地産地消の推進により、産業全体の活性化を
図る 地産値消・販売促進事業

保健福祉課 健康づくり係 歯の健康 歯・口腔への健康意識を高める 成人歯科健診の実施、歯の健康に関する啓発
（ニセコ町第三次健康づくり計画）

保健福祉課 健康づくり係 健診受診率向上 受診勧奨、健診に関心を持ってもらう取組 健診個別勧奨、綺羅ポイント付与
（ニセコ町第三次健康づくり計画）

保健福祉課 健康づくり係 子育て支援 妊娠、出産から育児まで保護者の孤立化を防ぐ 出産、子育て応援給付金及び伴走型支援

保健福祉課 保険医療係 健康・医療 健康診断の受診率を向上させ、予防医療を推進する 特定健診受診率向上支援事業
特定健診受診率向上にかかる綺羅ポイント進呈事業

保健福祉課 保険医療係 健康・医療 健康保険、介護保険、医療機関等の広域的取組を強化する 後期高齢者の保健事業・介護予防一体化推進事業

地域包括支援センター 地域包括支援センター 認知症対策 認知症初期集中支援推進事業、認知症サポーター養成
講座

地域包括支援センター 地域包括支援センター 健康寿命の延伸 高齢者のフレイル予防、運動・口腔・栄養・社会参加等の視点からの
支援を行う。 高齢者の保険事業と介護予防の一体化推進事業

キーワード 取組内容 予定される事業・関連する個別計画名

有島記念館 有島記念館係 有島100年ビジョン
記念館利活用方針。令和５年が有島武郎の没後100年であることか
ら、今後の有島記念館の活動を展望し住民主体の利活用を推進する
将来構想を策定する。

有島記念館の役割と活動方針の明確化、事業内容に応
じた施設設備の展望、利用者参画・住民と協働する利活
用計画の策定

有島記念館 有島記念館係 老朽化施設補修工事 築50年を迎える有島記念館の補修工事を実施する。ままたはこれに合
わせた大規模な改修工事を下記の項目により計画・実施する。

有島記念館 有島記念館係 ★以下、要検討
有島記念館 有島記念館係 改修整備基本計画策定 令和６年

有島記念館 有島記念館係 有島記念館改修工事基
本設計、実施設計 令和７年

有島記念館 有島記念館係 改修工事（長期休館） 令和８年
有島記念館 有島記念館係 リニューアルオープン 令和９年（開館50年）

担当課 担当係 ３．第6期総合計画（令和6年度～令和17年度）に盛り込むべき・盛り込みたい取り組み

担当課 担当係 ３．第6期総合計画（令和6年度～令和17年度）に盛り込むべき・盛り込みたい取り組み
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支援を行う。

キーワード 取組内容 予定される事業・関連する個別計画名

有島記念館 有島記念館係 有島100年ビジョン
記念館利活用方針。令和５年が有島武郎の没後100年であることか
ら、今後の有島記念館の活動を展望し住民主体の利活用を推進する
将来構想を策定する。

有島記念館の役割と活動方針の明確化、事業内容に応
じた施設設備の展望、利用者参画・住民と協働する利活
用計画の策定

有島記念館 有島記念館係 老朽化施設補修工事 築50年を迎える有島記念館の補修工事を実施する。ままたはこれに合
わせた大規模な改修工事を下記の項目により計画・実施する。

有島記念館 有島記念館係 ★以下、要検討
有島記念館 有島記念館係 改修整備基本計画策定 令和６年

有島記念館 有島記念館係 有島記念館改修工事基
本設計、実施設計 令和７年

有島記念館 有島記念館係 改修工事（長期休館） 令和８年
有島記念館 有島記念館係 リニューアルオープン 令和９年（開館50年）

有島記念館 有島記念館係 ニセコ鉄道遺産群の整備
在来線の廃止を展望した鉄道遺産群の利活用と、廃止後の保存施
設・保管設備の整備・改修計画を策定し、観光施設として必要な施設
整備、対策を実施する。新幹線開業の令和13年公開・供用開始。

担当課 担当係 ３．第6期総合計画（令和6年度～令和17年度）に盛り込むべき・盛り込みたい取り組み
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